REGULAMIN
BAZY TURYSTYCZNO - WEDKARSKIEJ
PRZEDSIEBIORSTWA RYBACKIEGO ZtOCIENIEC SP. Z O.0.

Szanowni Goscie Regulamin zostal opracowany z mys$la o bezpieczenstwie i zapewnieniu przyjemnego
pobytu wszystkich Panstwa, odwiedzajacych nasz obiekt. Przebywanie na terenie Bazy jest rownoznaczne ze
znajomoscia 1 akceptacjg obowigzujacych w nim zasad.

1.

10.

11.

12.

Regulamin o$rodka podaje si¢ do wiadomos$ci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
www.rybakowkasiecino.pl w celu indywidualnego zapoznania i zaakceptowania przez klienta przed
rezerwacja miejsc noclegowych.

Goscie korzystajacy z ustug osrodka zobowigzani sg do zapoznania si¢ i przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu, Regulaminu placu zabaw, przepisow BHP i przeciwpozarowych

Osoby naruszajace zasady niniejszego regulaminu zobowigzane beda do opuszczenia osrodka bez
zwrotow kosztow.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody bedace wynikiem nieprzestrzegania przez gosci
zawartych w Regulaminie zasad oraz zarzadzen.

Pobyt dzieci i mlodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony jest jedynie pod opiekg 0sob dorostych,
ktore biorg catkowita odpowiedzialno$¢ za ich czyny jako ich opiekunowie badz rodzice, a takze za
wszelkie nastgpstwa tych czyndw za zaistniale sytuacje na terenie catego Os$rodka, a przede
wszystkim placu zabaw.

Obiekt Bazy turystyczno — wedkarskiej Przedsigbiorstwa Rybackiego Ztocieniec sp. z o.o.
,.Rybakoéwka” jest obiektem catorocznym, monitorowanym. Dopuszcza si¢ zamknigcie osrodka na
czas organizowanej imprezy.

Potwierdzeniem rezerwacji jest wptata zaliczki w wysokos$ci i1 terminie okreSlonym przez osobe
przyjmujaca rezerwacje. Pozostala nalezno$¢ za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu, zgodnie
z ustalonym przez Panstwa terminem.

Istnieje mozliwos¢ rezygnacji z pobytu:

a) w przypadku rezygnacji z ustugi w terminie do 30 dni przed planowanym przyjazdem
potracone bedg koszty manipulacyjne w wysokosci 100 zt.

b) w przypadku rezygnacji z ustugi w terminie ponizej 30 dni przed planowanym przyjazdem
kwota ptacona na poczet rezerwacji nie podlega zwrotowi

¢) w przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego realizacji osrodek nie dokonuje zwrotu optat
za poniesione $wiadczenia.

Goscie zobowigzani sg dokona¢ meldunku niezwlocznie po przyjezdzie . W celu potwierdzenia
tozsamosci, klient ma obowigzek okaza¢ si¢ dokumentem z fotografia (Ust. z 10.04.1974
o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych Dz.U. z 2001 nr 87 poz.960). Osobom postronnym nie
udzielamy zadnych informacji o danych osobowych zameldowanych gosci naszego o$rodka.
Jestedmy jednak zobowigzani do meldunku kazdego goscia. Z gory dzigkujemy za wyrozumiatosc.

Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy zakwaterowania osobom: — bedgcym pod widocznym
wptywem alkoholu lub srodkow odurzajacych lub ktére zachowuja si¢ agresywnie i w sposob
powszechnie uznany za wulgarny.

W osrodku obowigzuje doba hotelowa od godz. 14:00 w dniu przyjazdu do godz. 12.00 w dniu
wyjazdu. Na terenie osrodka nalezy zachowac cisz¢ nocng w godzinach od 22.00 do 7.00 rano,
z wyjatkiem organizowanych przez sam osrodek imprez wczesniej zapowiedzianych i ogloszonych.

Wijazd i parkowanie pojazdéw dozwolone jest wylgcznie w miejscach wyznaczonych do tego celu.
Zabrania si¢ wjazdu na tereny zielone osrodka. Parking jest bezptatny, niestrzezony. Wlasciciel
terenu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za pozostawione pojazdy ani znajdujace si¢ w nich mienie. Na
terenie obiektu obowigzuje zakaz jezdzenia samochodami ,,dla zabawy” oraz kategoryczny zakaz
prowadzenia pojazdéw pod wpltywem alkoholu.
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. W godzinach otwarcia smazalni oS$rodek jest otwarty i udost¢pniony dla wszystkich. GoS$cie
korzystajacy z noclegu, ktorzy wjezdzaja 1 wyjezdzajg z terenu osrodka w godzinach zamknigcia
smazalni, sg zobowigzani do doktadnego zamknigcia bramy.

W pokojach obowigzuje kategoryczny zakaz palenia papierosow. W przypadku ztamania tego
zakazu do rachunku doliczona zostanie optata 2000 zt.

W osrodku obowigzuje catkowity zakaz kapieli, ptywania todzia, wchodzenia na pomosty, ktadki itp.
pod wplywem alkoholu.

Goscie korzystajacy z lodzi majg obowigzek zabra¢ ze soba kolo ratunkowe i kapoki w ilosci
odpowiadajacej ilosci 0sob na todzi, ktére wydawane sg przez personel.

Wszelkie usterki wynikle w trakcie uzytkowania pokoju nalezy zglasza¢ na biezgco personelowi
Osrodka. W przypadku zastrzezen, reklamacji dotyczacych jakoSci ustug, gos¢ proszony jest
o0 zgloszenie ich nie pozniej niz dobe od momentu meldunku. Reklamacje sktadane w dniu
wykwaterowania nie b¢da rozpatrywane.

Goscie ponosza peing odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych osrodka powstate z jego winy lub
winy odwiedzajacych. Szkody wynikajagce z nieprawidlowej eksploatacji wynajmowanych
pomieszczen powstate z winy korzystajacych z obiektu rozliczane sg na miejscu, tj. podczas pobytu,
wedtug ustalonych kwot przez personel osrodka, ktore wystarcza na pokrycie kosztow eksploatacji,
naprawe uszkodzenia lub zakup zagubionej rzeczy.

W obiekcie zabronione jest: zakldcanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie gtosnej muzyki
bez zgody whascicieli (lub w trakcie ciszy nocnej), zachowanie gosci i 0sob korzystajacych z ustug
osrodka nie powinno zaktoca¢ spokojnego pobytu innych gosci, wiasciciele mogg odmowi¢ bowiem
dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktora narusza t¢ zasadg, zachowanie powszechnie uznawane
za nieprzyzwoite. Osoby zakldcajace spokoj lub nieprzestrzegajace Regulaminu, a takze
korzystajace z powierzonego mienia w sposOb niezgodny z regulaminem w osrodku mogg by¢
obcigzone finansowo przez wilasciciela obiektu i usunigte z o$rodka bez prawa do jakiegokolwiek
zwrotu poniesionych wczesniej optat 1 wszelkich odszkodowan.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate pieniedzy, papierow wartosciowych , kosztownosci
lub innych przedmiotdéw, réwniez posiadajagcych wartos¢ naukowsa lub artystyczng, pozostawionych
w pokojach, dlatego nalezy zachowaé nalezyta staranno$¢ zwigzang z zamykaniem okien i drzwi
W momencie opuszczania pokoju.

Ze wzglgdu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach butli
gazowych, grzatek, farelek, grzejnikow, zelazek elektrycznych innych podobnych urzadzen nie
stanowigcych wyposazenia pokoju. Zabronione jest: stosowanie prowizorycznych podigczen
instalacji elektrycznej, wysypywanie niedopatkow papierosow do kosza na $mieci, owijania lub
zakrywania punktow $wietlnych tkaning lub papierem, uzywanie sprzetu i urzadzen gasniczych
niezgodnie z przeznaczeniem, nieuzasadnione uruchamianie urzgdzen alarmowych, pozostawianie
wlaczonych urzadzen elektrycznych bez nadzoru. Zabrania si¢ rozpalania grilla poza miejscami
wyznaczonymi oraz uzywania srodkow pirotechnicznych, lampiondéw szcze$cia, petard itp.

Zgubienie klucza od pokoju powoduje obowigzek zaptaty za wymiang zamka.

Wszelkie odpady z pokoi nalezy umieszcza¢ jedynie w kontenerach znajdujacych sig
w wyznaczonych miejscach na terenie obiektu.

Osrodek nie odpowiada za niedogodnosci spowodowane z przyczyn od niego niezaleznych,
np. pogodowych, przerw w dostawie pradu, wody, programoéow TV itp.

Prosimy o oszczedne korzystanie z energii i wody.

Regulamin niniejszy zatwierdzony zostat przez wiascicieli, kierownictwo 1 pracownikow osrodka
oraz obowiazuje od dnia 1.04.2016 1.



